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Confidencial

BN SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS, S. A.
N.° 303

Costa Rica, martes veintidds de marzo del dos mil veintidds, a las nueve horas.

SESION ORDINARIA
Asistencia:
Directivos: Sra. Ruth Alfaro Jara, presidenta
Sra. Jeannette Ruiz Delgado, vicepresidenta
MBA. Rosaysella Ulloa Villalobos, secretaria
Sr. Mario Carazo Zeledén, tesorero
Sra. Andrea Vindas Lara, vocal
Fiscal: Leda. Jessica Borbén Guevara
Gerente General: Lic. José Alfredo Barrientos Solano
Auditoria Interna: M.Sc. Gabriela Sanchez Quirés
Asesor Legal de la Junta Directiva
General del BNCR: Lic. Rafael Brenes Villalobos
Secretaria General: Lcda. Cinthia Vega Arias

ARTICULO 1.°

Se dej6 constancia de que, dada la declaratoria de estado de emergencia nacional
emitida por el Gobierno de la Republica, ante la situacién sanitaria provocada por la
Covid-19, la presente sesién se desarrollé via la herramienta Microsoft Teams,
garantizando la simultaneidad, interactividad e integralidad entre la comunicacién
de todos los participantes.

ARTICULO 2.°

La presidenta de este directorio, sefiora Ruth Alfaro Jara, someti6 a votacién el orden
del dia de la presente sesion ordinaria ntimero 303 de BN Sociedad Corredora de
Seguros, S. A.

Los directores mostraron su anuencia en aprobarlo.

Resolucion

POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: aprobar el orden del
dia de la presente sesién ordinaria 303 de BN Sociedad Corredora de Seguros, S. A.

(R.AJ)
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ARTICULO 3.°

La directora senora Ruth Alfaro Jara sometié a aprobacion el acta de la sesion
ordinaria numero 302, celebrada el 8 de marzo del 2022.

Los senores directores expresaron su anuencia en aprobar el acta.

Resolucion

POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: aprobar el acta de la
sesion ordinaria numero 302, celebrada el 8 de marzo del 2022.

(R.A.J))
ARTICULO 4.°

La secretaria general del Banco Nacional, senora Cinthia Vega Arias, presentd
informe del 22 de marzo del 2022, referente a los acuerdos tomados por esta Junta
Directiva que involucran o6rdenes para los distintos érganos administrativos y se
encuentran pendientes de cumplimiento.

La directora Alfaro Jara indicé que el inico acuerdo que tiene pendiente este 6rgano
colegiado se conocera como ultimo punto de la agenda de hoy.

Resolucion

POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: tener por presentado
el informe de acuerdos pendientes de cumplimiento, elaborado por la Secretaria
General del Banco Nacional, con corte al 22 de marzo del 2022.

Comuniquese a Gerencia General.

(C.V.A)
ARTICULO 6.°

El gerente general, senor José Alfredo Barrientos Solano, presentd, para
conocimiento de este érgano colegiado, la carta del 9 de marzo del 2022, suscrita por
la senora Cinthia Vega Arias, secretaria general del Banco Nacional, mediante la cual
se transcribe la parte resolutiva del acuerdo tomado por la Junta Directiva General
en el articulo 12.°, sesion 12.584, celebrada el 7 de marzo del 2022, en el que, entre
otros aspectos, se aprobd la Politica de Arquitectura Empresarial (PO03-
CGMCO01), Edicion 1, de conformidad con los términos del documento anexo al
resumen ejecutivo SG0O-033-2021, de fecha 1.° de marzo del 2022, emitido por la
Subgerencia General de Operaciones (adjunto en esta oportunidad).

El senor Barrientos Solano menciond: “En este acuerdo se aprobd la Politica de
Arquitectura Empresarial en su edicién 1y se encargd a la Gerencia General instruir
lo pertinente con el fin de divulgar a nivel interno lo aprobado en esa ocasién vy,
también, se solicita que sea de conocimiento de este 6rgano colegiado. Los documentos
respectivos se encuentran dentro del orden del dia”.

La directora Alfaro Jara menciond que este punto se tendra por presentado.
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Los senores directores estuvieron de acuerdo.

Resolucion

POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: tener por presentada
la Politica de Arquitectura Empresarial (PO03-CGMCO01), Edicion 1, de
conformidad con los términos del acuerdo tomado por la Junta Directiva General en
el articulo 12.°, sesion 12.584, celebrada el 7 de marzo del 2022, contenido en la carta
de fecha 9 de marzo del 2022, suscrita por la sefiora Cinthia Vega Arias, secretaria
general del Banco Nacional, asi como del resumen ejecutivo SGO-033-2021, de fecha
1.° de marzo del 2022, emitido por la Subgerencia General de Operaciones (adjunto
en esta oportunidad).

Comuniquese a Gerencia General.

(J.A.B.S.)

ARTICULO 8.°

En relacién con los acuerdos tomados en el articulo 7.°, sesién 297 y articulo 7.°,
sesion 302, celebradas el 11 de enero y 8 de marzo del 2022, respectivamente, en los
que se autorizo la participacion de los sefiores José Alfredo Barrientos Solano, Ruth
Alfaro Jara y Rosaysella Ulloa Villalobos en el seminario Inmersion Insurtech,
Madrid 2022, a realizarse del 24 al 27 de abril del 2022 en Madrid, Espana, el gerente
general, senor José Alfredo Barrientos Solano, presenté el resumen ejecutivo del 18
de marzo del 2022, al que se adjunta el oficio BNCS-UAF-100-2022, de la misma
fecha, suscrito por el senior César Calderon Badilla, jefe de la Unidad Administrativa
Financiera de esta sociedad, mediante el cual informa de la imposibilidad de que los
senores ya citados participen en dicho evento, en virtud de que no se encontraron
cupos disponibles, razén por la que se plantea, a valoracién de este 6rgano colegiado,
que asistan al Innovation Insurance Congress 2022, que se realizara el 27 y 28 de
abril del 2022 en Madrid, Espafa, evento que ya habia sido contemplado dentro de la
propuesta del plan de capacitacion inicial.

El senor Barrientos Solano recordé que este 6rgano colegiado habia aprobado, en un
principio, la participaciéon de donia Ruth y su persona en el seminario denominado
Inmersion Insurtech, Madrid 2022, el cual se realizara en el mes de abril, y, luego,
aprobo la asistencia de dona Rosaysella. Sin embargo, coment6 que, debido al tiempo
transcurrido, no se pudieron encontrar espacios para poder realizar las inscripciones
correspondientes. Don José Alfredo informé6 de que en ese mismo mes se llevara a
cabo el Innovation Insurance Congress 2022, del cual ya se cuenta con suficiente
informacién, por lo que se esta brindando la opcién de que las personas autorizadas
puedan asistir a dicho evento y dejar sin efecto los acuerdos anteriores. También,
mencioné que se hablé con un banco de Espania con el propdsito de visitarlo y conocer
un poco mas de su operaciéon en materia digital y de seguros, asi como con la
aseguradora Mapfre, a fin de enterarse de su proceso y operacion, lo que significa que
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no solamente asistiran al Congreso, sino que visitaran estas dos instituciones, con lo
que podran informarse del tema de seguros en la banca y la banca en cuanto a
disrupcion digital, y las operaciones de Mapfre en el mercado espanol. Por Gltimo,
dijo que la intencién es que se apruebe en firme la participacion de las mismas
personas que habian sido designadas para el evento anterior.

La directora Ruiz Delgado senald: “Me parece muy bien que se aproveche la visita
para que puedan permearse de una gran cantidad de informacién, lo que sera un
valor agregado para el trabajo que se hace desde la Corredora y seria muy interesante
que después nos cuenten algin detalle de esas nuevas visiones y manejos que se estan
haciendo, los que, de alguna manera, tuvimos la oportunidad de ver a través de las
reaseguradoras cuando estuvimos en la actividad de Republica Dominicana, dado que
Espana es un pais muy innovador. Yo creo que lo que siempre hay que hacer es darle
valor agregado a este tipo de capacitaciones, porque, al final, se convierten en un plus
para la organizacion. Estoy totalmente de acuerdo”.

La directora Vindas Lara mencioné: “Me uno a las palabras de donia Jeannette. Yo
creo que el hacer estas sinergias de agenda es fabuloso y que vaya dona Rosaysella,
como parte del Banco, es muy importante. Siempre el Banco es un aliado y nos ve
como hijos con capacidad de apoyo tanto para la gestiéon del Banco como para los
nuevos negocios de la Corredora. Estoy de acuerdo y espero que después nos cuenten
con detalle de toda esa experiencia”.

El director Carazo Zeleddn expresé: “En el segundo parrafo de la presentacion se debe
corregir las fechas del evento, ya que indicaron las del Inmersion Insurtech, que es el
congreso anterior. Por otra parte, me parece una excelente casualidad el hecho de que
pueda haber dentro de la misma linea de procesos de capacitacién un seminario que
se adapte a las fechas, asi como también la tematica de innovaciéon, ya que, como lo
decia dona Jeannette, los procesos de innovacion en materia de seguros y, sobre todo,
los seguros gestionados por bancos en Espana tienen un enorme avance que es bueno
conocer. No sé si lo mencioné don José; pero, yo quisiera decir que para el Banco la
relacion que se ha tenido en materia tecnolégica de innovacién con BBVA ha sido muy
buena, sobre todo, porque es un ejemplo que funciona muy adecuadamente. No sé si
ese es el banco que se tiene; pero, en virtud de que a ese seminario va a asistir dona
Rosaysella, yo creo que seria sumamente valioso que el Banco pueda fomentar
mayores relaciones con esas entidades, que ojala sea el BBVA; pero, ese no es tnico
en este momento. En buena hora que tenemos esta solucion”.

La directora Alfaro Jara sometié aprobacién en firme la propuesta de modificacién a
la capacitacion en el exterior para la Junta Directiva, en la que se estan incorporando
dos pasantias para ver temas de banca seguros, una en Banco Santander y otra en la
compania de seguros Mapfre.

Resolucion

POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO EN FIRME: 1)
autorizar la participacién de las directoras sefiora Ruth Alfaro Jara y Rosaysella
Ulloa Villalobos, asi como la del gerente general, senor José Alfredo Barrientos
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Solano, en el seminario Innovation Insurance Congress 2022, que se realizara el
27 y 28 de abril del 2022 en Madrid, Espana, ademas de la asistencia a dos pasantias
en dicha ciudad, especificamente en el Banco Santander y en la compania de seguros
Mapfre los dias 26 y 29 de abril del 2022, respectivamente. En consecuencia, se les
concede a las senoras Alfaro Jara y Ulloa Villalobos licencia para no asistir a las
sesiones que celebre este 6rgano colegiado durante esas fechas y al gerente general,
senor Barrientos Solano, el permiso con goce de sueldo para ausentarse de sus labores
en la Corredora de Seguros durante el tiempo necesario. Asimismo, se le autoriza: a)
pasajes de avion de ida y regreso; b) impuestos y gastos de salida; ¢) viaticos
completos de conformidad con la tarifa autorizada por la Contraloria General de la
Republica; d) gastos de representacion por la suma de US$1.000,00; e) el pago de la
cuota de inscripcion en el evento, en caso de ser necesario; f) costo de la prueba de
Covid-19, en caso de ser un requisito exigido por el pais de destino o de transito como
requisito migratorio esencial, y g) cualquier otro gasto conexo, segun lo establecido
en los articulos 33.° y 52.° del Reglamento de Gastos de Viaje de la Contraloria
General de la Republica. Es entendido que estos gastos se pagaran inicamente contra
la presentacién de las respectivas facturas al momento de hacer la liquidacion.
Deberan cumplirse las disposiciones atinentes a estos casos, especialmente, en lo que
respecta al Reglamento de Gastos de Viaje y de Transporte para los Funcionarios
Publicos de la Contraloria General de la Republica. 2) Tener por presentado el
resumen ejecutivo del 18 de marzo del 2022, al que se adjunta el oficio BNCS-UAF-
100-2022, de la misma fecha, suscrito por el sefior César Calderén Badilla, jefe de la
Unidad Administrativa Financiera de esta sociedad. 3) Dejar sin efecto los
acuerdos tomados por la Junta Directiva en el articulo 7.°, sesién 297 y articulo 7.°,
sesion 302, celebradas el 11 de enero y 8 de marzo del 2022, respectivamente.

Nota: se dejo constancia de que los directores acordaron la firmeza de este acuerdo
en forma nominal y unanime, de conformidad con lo que dispone el inciso 2) del
articulo 56.° de la Ley General de la Administracion Publica.

Comuniquese a senioras Ruth Alfaro Jara, Rosaysella Ulloa Villalobos y Gerencia
General. (J.A.B.S)

ARTICULO 9.°

El gerente general, sefor José Alfredo Barrientos Solano, presenté el resumen
ejecutivo de fecha 16 de marzo del 2022, al cual se anexa el oficio BNCS-UAF-097-
2022 de la misma fecha, suscrito por el sefior César Calderén Badilla, jefe de la
Unidad Administrativa Financiera de BN Corredora de Seguros, S. A., mediante el
cual solicita la aprobacion de este 6rgano colegiado para proceder con la distribucion
ordinaria de dividendos al Banco Nacional, por la suma de ¢3.176.000.000,00 (tres
mil ciento setenta y seis millones de colones exactos), considerando lo dispuesto en la
Politica Corporativa Pago de Dividendos de las Sociedades Anonimas 100%
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propiedad del Banco Nacional de Costa Rica (PO11CGFIO01) y lo consignado en el
oficio DCF-059-2021 de la Direcciéon Corporativa de Finanzas.

Sobre el particular, el sefior Barrientos Solano comentdé que, en cuanto a los
antecedentes, la Direccion Corporativa de Finanzas en el oficio DCF-059-2021
establecid el pago de dividendos ordinarios correspondientes al ejercicio 2020 y, de
acuerdo con lo establecido en el Politica Corporativa Pago de Dividendos de las
Sociedades Anonimas 100% propiedad del Banco Nacional de Costa Rica, se
determindé que se hara el pago correspondiente, que asciende a 15% para BN
Corredora. Apunté que lo mas importante es que, de conformidad con dicha Politica,
ya se logré establecer cual era el monto que se debia pagar en materia de dividendos,
por lo que le complace informar de que se trasladaran ¢3.176 millones al Banco.
Indicé que se requiere la aprobacion de este 6rgano superior, con el fin de seguir con
los procesos de aprobacion correspondientes y hacer el pago de los dividendos en el
menor tiempo posible. Expreso6 que a ellos, como Corredora, les complace mucho, cada
vez que se cierra un periodo, poder trasladar cifras mayores. Recorddé que en el
transcurso del 2021 se pagaron mas de ¢4.600 millones y para el primer trimestre de
este periodo ¢3.176 millones, lo cual los deja muy contentos, porque se estaria
haciendo en el primer semestre y, si es posible, en algin momento se analizara el
traslado de algin otro monto a través de los dividendos.

La directora Alfaro Jara sometié a votacion, en firme, la aprobaciéon del pago de
dividendos al Banco Nacional, por un monto de ¢3.176 millones.

Los directivos estuvieron de acuerdo.

Resolucion

Considerando: i) lo dispuesto en la Politica Corporativa Pago de Dividendos de las
Sociedades Anonimas 100% propiedad del Banco Nacional de Costa Rica
(PO11CGFI01), ii) el oficio DCF-059-2021, en el cual se informa de la determinacién
del monto minimo de distribucién de dividendos establecida por la Direccién
Corporativa de Finanzas del Banco Nacional; iii) el planteamiento presentado por la
Administraciéon de BN Corredora de Seguros, S. A., mediante el oficio BNCS-UAF-
097-2022 del 16 de marzo del 2022, asi como la explicacion del senor José Alfredo
Barrientos Solano, gerente general de la sociedad, POR VOTACION NOMINAL Y
UNANIME SE ACORDO EN FIRME: 1) aprobar la distribucién ordinaria de
dividendos de BN Corredora de Seguros, S. A., al Banco Nacional, por la suma de
¢3.176.000.000,00 (tres mil ciento setenta y seis millones de colones exactos). 2)
Encargar a la Gerencia General coordinar lo pertinente con el propésito de elevar
esta solicitud a la Junta Directiva General para que, en calidad de Asamblea de
Accionistas de BN Corredora de Seguros, S. A, resuelva lo que corresponda.

Nota: se dejo constancia de que los directores acordaron la firmeza de este acuerdo
de forma nominal y unanime, de conformidad con lo que dispone el inciso 2) del
articulo 56.° de la Ley General de la Administracion Publica.

Comuniquese a Gerencia General.

(J.A.B.S.)
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2  Alas once horas con quince minutos se levanté la sesion.
3
4
PRESIDENTE SECRETARIA
Sra. Ruth Alfaro Jara MBA. Rosaysella Ulloa Villalobos
5
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