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Aspectos Generales

El afo 2020 fue un ano muy atipico, en donde por motivos de la pandemia del Covit 19, la
administracién tuvo que reinventarse, para hacer frente a las consecuencia que provoco en el
mercado de seguros costarricense y en general dicho efecto, por lo que BN Sociedad Corredora de
Seguros tuvo que realizar 6 modificacién al Plan de Compras original publicado el 31 de enero del
2020, en cumplimiento con el Reglamento para la utilizacion del Sistema Integrado del Sistema
Integrado de Compras Publicas SICOP publicado en el Alcance 13 de la Gaceta N°13 de fecha 18 de
enero del 2019, y de la Reforma al Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa, que salié
publicado 05 de setiembre del 2018, en el Alcance 155 de la Gaceta 162, el cual detallo las seis (6)
modificaciones al Plan de Compras 2020, para una comprensién de los ajustes, que tuvimos que

realizar para poder cumplir con dicho Plan de Compras, se procede a detallar:

Modificacion N°1 al Plan de Compras original de fecha 31 de enero del 2020:
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Modificacion N°2 al Plan de Compras original de fecha 15 de junio del 2020:
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Modificacion N°3 al Plan de Compras original de fecha 21 de julio del 2020:
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Modificacion N°4 al Plan de Compras original de fecha 13 de octubre del 2020:
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Modificacion N°5 al Plan de Compras original de fecha 16 de noviembre del 2020:
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Modificacion N°6 al Plan de Compras original de fecha 07 de diciembre del 2020:
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Ejecucion del Plan de Compras 2020.
e Enel 2020 se cumplié con el 100% de la ejecuciéon del Plan de Compras 2020, de todos los

procesos de compras, que las oficinas a cargo de proyectos gestionaron su necesidad ante
la Unidad Administrativa, para cumplir con las metas asignadas por la Gerencia General.

100,00%

%Cumplimiento J



e Lostrece (13) procesos de compra que se gestionaron en el 2020, represento, un monto de
adjudicacion de ¢57.430.000.00 (cincuenta y siete millones cuatrocientos treinta mil de
colones 00/100.

Monto Adjudicado

Monto Estimadq

e La mayoria de los procesos de compra, que se gestionaron para adquirir los bienes y
servicios en el 2020, fueron Compras Directas, el Unico proceso, que aparece como una
Licitacion Abreviada, se refiere al proceso de compra, que se indica en el Plan de Compras,
como Alquiler del nuevo edificio que tenia un monto presupuestado de ¢100.000.000.00
(cien millones de colones netos), mismo que fue gestionado, con el Banco Nacional de Costa
Rica al trasladar nuestras oficinas al piso 11 del supracitado Banco, y no requirié de un
proceso de compra.




Detalle de cada uno de los procesos de contratacion ejecutados en el primer trimestre:
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Detalle de cada uno de los procesos de contratacion ejecutados en el segundo trimestre:
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Detalle de cada uno de los procesos de contratacion ejecutados en el tercer trimestre:
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Detalle de cada uno de los procesos de contratacion ejecutados en el cuarto trimestre:
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e Enel 2020, se trasladaron cinco (5) proyectos de compras para el afio 2021, se desestimaron
dos (2) procesos de compra, mismos, que fueron justificados por cada oficina, que tenian a
cargo dichos proyectos, y que requerian de un proceso de contratacion.



e Se procede a desglosar por departamento, la cantidad de procesos ejecutados,
desestimados en el 2020 y trasladados al 2021.

Direccion de Estrategia Digital y Operaciones:




Unidad Administrativa y Financiera:

Unidad de Planeacion:

Direccion Comercial:




Auditoria:

Contribucion del Plan de Compras ejecutado al Plan Anual Operativo.

Contribucion del Plan de Compras ejecutado al Plan Estratégico.




Contribucion del Plan de Compras ejecutado a las Metas PAO.




Evaluacion de la ejecucién del Plan de Compras 2020, para el primer trimestre:

e Se ejecuto Unicamente dos (2) procesos de contratacion para el cumplimiento del plan de

compras.
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Empresa Adjudicada

e Quedo pendiente por ejecutar un (1) proceso de compra, indicado en dicho plan de
compras, para ser ejecutados en el primer trimestre del 2020, el cual se coordino con el

responsable del proyecto, con el fin, de solicitarle replantear la necesidad y periodo de

tiempo, para realizar la gestiéon de compra.
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Evaluacion de la ejecucién del Plan de Compras 2020, para el segundo trimestre:

e Parael segundo semestre Unicamente habia un (1) proceso de compra para ejecutar, mismo

que fue ejecutado, por lo que se cumple a cabalidad el plan de compras.
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e Llas oficinas a cargo de un proyecto que requiere un proceso de compra, solicitaron
modificar el plan de compras en el segundo, lo que genero las publicaciones en el sistema
de Compras Publicas SICOP, de las modificaciones N21 y N22 al Plan de Compras original,

publicado en el primer mes del aifio 2020.

e Tres (3) proyectos que tenian procesos de compra a ejecutar, van a ser ejecutadas por el

Banco Nacional de Costa Rica.



Evaluacion de la ejecucion del Plan de Compras 2020, para el tercer trimestre:

e Fue un trimestre donde se ejecutaron dos (2) procesos de compra.

Seguimiento Plan de Adquicisiones

Seleccionar todo

Actividades de Capacitacién en temas de Mercado Seguros C.
B Adquisicién de una licencia para generar tarjetas de present...

Alguiler e edificio

App Mévil

Certificacién de Servicio al cliente

Compra de dos (2) portatiles que se convierten en tablets

Compra de equipos de cémputo dispositivos 35 diademas

Contratacién de ente certificador de calidad

e Este trimestre se adjudicd un monto en délares de U$15.407.55 (quince mil cuatrocientos

m Corredora
de seguros

siete ddlares con 55/100). Nota: en el recuadro aparece el monto convertido en colones.

e A solicitud de las oficinas a cargo de proyectos, se tuvo que realizar una (1) modificacion al

Plan de Compras original, publicado en el primer mes del afio 2020.

A solicitud de las oficinas a cargo de proyectos no se ejecutaron dos (2) de proceso de compra

en el tercer trimestre.
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Evaluacion de la ejecucién del Plan de Compras 2020, para el cuarto trimestre:

e A pesar, que fue el trimestre que mas se ejecutd procesos de compra, seis (6) en total,

también, fue el trimestre, donde se desestimo procesos de compra y se trasladé para el

2021, tres (3) proyectos sin ejecutarse.

Seguimiento Plan de Adquicisiones

App Mévit
Certificacién de Servicio al cliente

B Compra de dos (2) portatiles que se convierten en tablets
Compra de equipos de computo dispositivos 35 diademas.
Contratacién de ente certificador de calidad

quipo mouse. mause pad y
Equipo de transporte
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Seguimiento Plan de Adquicisiones

App Mévil
Certiticacién de Servicio al cliente
Compra de dos (2) portatiles que se convierten en tablets
Compra de equipos de computo dispositivos 35 disdemas.
Contratacién de ente certificador de calidad
n de alice la » |
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Seglﬁliento Plan de Adquicisiones

Certificacién de Servicio al cliente
I de d
B Compra de equipos de cémputo dispositivos 35 diademas.
Contratacién de ente certificador de calidad
Contratacién de que realice L

Equipo de Comp: mouse. mouse pad y
Equipo de transporte
Equipo y mabiliario de oficina
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|BN



e Delos seis (6) proceso de compra ejecutados en este trimestre, dos (2) proceso de compra
fueron ejecutados utilizando la sinergia con el Banco Nacional.

e Este trimestre se adjudicé un monto en colones de ¢51.479.959.40, y un monto de en
ddlares de US.6.513.32.

e A solicitud de las oficinas a cargo de proyectos no se ejecutaron tres (3) de procesos de

compra en el cuarto trimestre
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e Asolicitud de las oficinas a cargo de proyectos, se tuvo que realizar tres (3)

modificaciones al Plan de Compras original, publicado en el primer mes del afio 2020.

Conclusiones y mejoras a futuro, en la ejecucién del Plan de Compras para BN Sociedad
Corredora de Seguros S.A.

e Alas oficinas a cargo de proyectos para el cumplimiento de metas, que requieren de un
proceso de compra, deben analizar la posibilidad, de acuerdo con la necesidad de
compra, distribuir en los cuatro trimestres del afio sus procesos de compra, y no dejar
para el Ultimo trimestre, la mayoria de los procesos de compra, como se puede observar
en dicho informe.

e A pesar de que el Plan de Compras no estd escrito en piedra, y puede ser modificado
por la administracion de acuerdo con sus necesidades, es importante analizar, la
cantidad de procesos de compra que no se tramitaron en el 2020, al ser desestimados
por las oficinas a cargo de proyectos, y otro trasladados para el 2021, a pesar, que los
mismos fueron justificados ante la Administracidn.

|



Avance Ejecucion Plan de Adquicisiones

@ Pendiente Ejecutado Trasladado @ Desestimado

2(9,52%) — — 11(4.76%)
5 a—
(2381%)
13 (61.9%)

e Como seindico, al principio del informe, este afio, fue un aino muy atipico, en donde por
motivos de la pandemia del Covit 19, la administracidn tuvo que reinventarse, hacer
frente a las consecuencia que género en el mercado costarricense dicho efecto, por lo
BN Sociedad Corredora de Seguros S.A., tuvo que realizar seis (6) modificaciones al Plan
de Compras original, publicado el 31 de enero del 2020, con el fin, de realizar ajustes en
sus compras, por lo se esperaria para el 2021, se mejora con las consecuencias generada
por la pandemia del Covit 19, realizar menos modificaciones al Plan de Compras inicial,
que se deberd de publicar para el mes de enero del 2021.

e En necesario que la administracién, se mantenga en una constante busqueda de la
mejora en el proceso, tanto en la parte cuantificativa, asi como calificativa, siempre
alineado a una eficacia y eficiencia del proceso, y alineado a una buena planificacion en
el desarrollo y evaluacién de esta.

e La Administracién de BN Sociedad Corredora de Seguros S.A., fue muy cuidadosa en la
ejecucién del gasto que requirié de un proceso de compra en el 2020, ya que fue afo
muy atipico, debido a las consecuencias que genero la pandemia del Covit 19, esto
género, haber obtenido resultados econdémicos muy satisfactorios, recomendamos para
el 2021, continuar con la misma linea de contencién del gasto.

Enlaces de interés:

Informacion en la herramienta power Bl: https://app.powerbi.com/groups/me/reports/d53b3d27-
a692-4c6e-b6b6-8a2039b5e835/ReportSection

Depositario de informacién: W:\Periodo 2020\Proveeduria 2020\PROCESOS DE COMPRA
2020

Informacion Publicada pagina es las paginas Web:
https://www.bncr.fi.cr/proveeduria
https://www.sicop.go.cr/indexLogin.jsp?lang=es&logoDomain=S
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