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N° 398

San José, Costa Rica, miércoles tres de diciembre del dos mil veinticinco, a las catorce
horas.

SESION ORDINARIA

Directivos: MBA. Bernal Alvarado Delgado, presidente
Sr. Rodolfo Gonzalez Cuadra, secretario ad hoc
Sra. Andrea Vindas Lara, vocal

Fiscal: Leda. Jessica Borbon Guevara
Gerente General: Lic. José Alfredo Barrientos Solano
Auditoria Interna: M.Sc. Gabriela Sanchez Quirés
Secretaria General: Lcda. Cinthia Vega Arias

ARTICULO 1.°

Se dejo constancia de que las directoras senoras Maricela Alpizar Chacon y
Rosaysella Ulloa Villalobos no asistieron a la presente sesién, conforme
las licencias concedidas por la Junta Directiva General en el articulo 16.°, sesién
12.779, y articulo 9.°, sesién 12.780, celebradas el 28 de octubre y 4 de noviembre del
2025, respectivamente. En lugar de la sefiora Ulloa Villalobos, fungié como
secretario ad hoc de esta Junta Directiva el director Rodolfo Gonzalez Cuadra.

ARTICULO 2.°

Se dejo6 constancia de que el asesor legal, senor Rafael Brenes Villalobos, no asisti6 a
la presente sesién por cuanto disfruta de vacaciones, de conformidad con lo
consignado en el articulo 6.°, sesion 12.779 del 28 de octubre del 2025.

ARTICULO 3.°

En atencion al articulo 56.1 de la Ley General de Administraciéon Publica, que dispone
la responsabilidad de los miembros de verificar que las sesiones se estén grabando en
audio y video, el presidente del directorio, sefior Bernal Alvarado Delgado, expreso:
“Damos inicio a la sesion de BN Seguros. Como punto niimero uno, vamos a validar
la grabaciéon de audio y video”.

La senora Vega Arias externd: “Buenas tardes, ya inici6 la grabacion”.

El director Alvarado Delgado dijo: “Muchisimas gracias”.

(B.A.D.)
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ARTICULO 4.°

El presidente de este directorio, senor Bernal Alvarado Delgado, dijo: “Como punto
numero dos, aprobacion del orden del dia de la sesién numero 398. ;Estamos de
acuerdo?”.

Los directivos estuvieron de acuerdo

Resolucion

POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: aprobar el orden del
dia de la presente sesion ordinaria nimero 398 de BN Sociedad Corredora de Seguros,
S. A (B.A.D))

ARTICULO 5.°

Con respecto al acta de la sesion anterior, el director sefior Bernal Alvarado Delgado
expreso: “Continuamos con el punto 2.b, que tiene que ver con la aprobacion de la
sesion ordinaria 397. ;|Estamos de acuerdo?”.

Los senores directores se manifestaron de acuerdo.

Resolucion . ) )
POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: aprobar el acta de la
sesion ordinaria numero 397, celebrada el 19 de noviembre del 2025. (B.A.D.)

ARTICULO 6.°

En seguimiento del apartado 2.c Temas de Presidencia, Directores, Gerente General o
Auditora, el presidente de este directorio, sefior Alvarado Delgado consult6: “;Hay
algin tema?”.

La sefiora Sanchez Quirés externé: “No, sefior, gracias”. (B.A.D.)

ARTICULO 8.°

La auditora interna, sefiora Gabriela Sanchez Quirés, presenté el memorando BNCS-
AI-50-2025, de fecha 26 de noviembre del 2025, suscrito por ella, mediante el cual
solicita autorizacion para disfrutar de vacaciones del 19 al 30 de diciembre del 2025,
ambos dias inclusive, con cargo al periodo correspondiente. Ademas, sefiala que en su
ausencia estara a cargo del departamento la sefora Lissette Ramirez Miranda,
supervisora de Auditoria, quien cumple con los requisitos indicados en la normativa
de la Contraloria General de la Republica.

El director Alvarado Delgado indicé: “Adelante, Gabriela”.

La senora Sanchez Quirés externé: “Gracias dona Bernal. No sé si me permite retirar
el oficio y traerlo con una correccién en la préxima sesion, si es tan amable”.

El director Alvarado Delgado dijo: “Adelante, dofia Andrea”.
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La directora Vindas Lara externo: “Leer su solicitud me generd una gran angustia en
términos del fondo, porque estariamos, es decir, usted nos solicita unas vacaciones
para trabajar y yo creo que, desde el fondo, es altamente preocupante esa solicitud en
esos términos. No sé si la preocupacion es solo mia o es una interpretacién erronea;
pero, no podriamos pensar que la Auditora desde su punto de vista de protegernos de
riesgos y de cometer errores de procedimiento en forma y fondo, nos pida algo de esa
manera, porque seria incumplir con la ley, a mi entender; pero, no sé si es una
Interpretacion errénea la mia o no, porque si me ha dejado pensando y con angustia”.
La senora Sanchez Quirds mencioné: “Dona Andrea, con muchisimo gusto le aclaro,
el Ginico objetivo de hacer esa indicacién era de demostrar compromiso, era lo Ginico;
pero, no era con ningun otro objetivo”.

La sefnora Borbéon Guevara manifesté: “Nada mas para aclarar. Dona Andrea, yo
hablé eso con Gabriela antes de iniciar la sesién, porque las vacaciones son para
disfrutarlas, para que el trabajador, todos tengamos el descanso necesario y de eso es
lo que se trata, de que se disfruten las vacaciones. Entonces, si ella retira el oficio, se
vuelve a presentar en la proxima sesion, para que no haya problema, en el tanto se le
inste a que esa es la finalidad de las vacaciones”.

La sefiora Sanchez Quirés dijo: “Si, senora, muchas gracias”.

El director Alvarado Delgado coment6: “Bueno, estamos de acuerdo. Yo, al igual que
dona Andrea, a mi me preocup6 mucho, porque en los términos en que esta redactada
la peticidon es poner a la Junta Directiva a decidir sobre un tema que estaria
induciendo a error, porque estariamos diciendo: Brinquese el reglamento, en principio,
con el conocimiento de Junta. Los reglamentos estan hechos no para exonerarse, sino
para cumplirse; pero, por otro lado, estariamos siendo nosotros participes de que
usted tendria vacaciones; pero, estaria trabajando, es una figura muy particular,
porque si usted me dice: Yo estoy de vacaciones; pero, voy a estar trabajando, ojala
que no; pero, sl pasa un riesgo de trabajo, si pasa un accidente, si pasa, ahi habria
muchas cosas de por medio, entonces, me preocupa, Gabriela, sobre todo por ser la
Auditoria. Y también me preocupa como esta el cuadro de vacaciones del resto de
empleados de la Auditoria, porque, en efecto, si usted, que es la cabeza de la
Auditoria, tiene este problema en este momento que esta ya al limite de lo que la
Politica indica, desconozco como estara el resto de muchachos o de muchachas de la
Auditoria en el cumplimiento de la Politica. Adelante”.

La sefiora Sanchez Quirds externod: “Lamento haber generado esa impresion, el Ginico
objetivo, como les comenté, era demostrar compromiso. El resto del equipo si esta bien
en el cumplimiento de la Politica, porque tenemos un programa de vacaciones, donde
ellas desde inicio de ano asignan cuales son los dias que van a disfrutar, entonces, eso
si lo tenemos, incluso se lo suministramos a Recursos Humanos de la Corredora
siempre. En mi caso ha sido por los temas de personal que sucedieron en el transcurso
del afio que no me han permitido sacar los dias de vacaciones; pero, con mucho gusto
retiro el oficio y traigo con la correccién y me comprometo de que este error no se
vuelva a cometer, aunque, aclaro, la inica intencién era demostrarles el compromiso”.
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El director Alvarado Delgado indicé: “De acuerdo y procure en ese cuadro de
vacaciones usted dar el ejemplo a toda la Auditoria y usted cumplirlo, porque si usted
incumple, se le resta autoridad a la hora de que usted le exija a su equipo que cumpla.
(Estamos de acuerdo?”.
Los directivos manifestaron su anuencia.
La directora Vindas Lara sefialo: “De acuerdo; pero, yo creo que tiene que haber un
compromiso de Gabriela de que efectivamente va a ir a vacaciones”.
El director Alvarado Delgado externd: “Bueno, esperemos a haber como viene la nota
el préoximo miércoles”.
La senora Sanchez Quirés dijo: “Si, senor, el proximo miércoles”.
Resolucién
En atenciéon a los comentarios formulados por los sefores directores en la parte
deliberativa del presente articulo, POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE
ACORDO: retirar la propuesta de solicitud de vacaciones de la sefiora Gabriela
Sanchez Quirés, auditora interna, presentada mediante el memorando BNCS-AI-50-
2025, de fecha 26 de noviembre del 2025, a la espera de que la Auditora Interna
replantee la informacion y la presente en la proxima sesiéon que celebre este érgano
colegiado, para que se resuelva lo que corresponda.
Comuniquese a Auditoria Interna. (G.S.Q.)

ARTICULO 14.°

El presidente del directorio, sefior Bernal Alvarado Delgado, senald: “Pasamos al
punto cinco, que es validar la grabacién de audio y video. Dona Cinthia”.

La sefora Vega Arias informo: “Sin ningin problema, don Bernal”.

De seguido, se dio por finalizada la sesion. (B.A.D.)

A las dieciséis horas con dieciocho minutos se levanté la sesidon.

PRESIDENTE SECRETARIO AD HOC

MBA. Bernal Alvarado Delgado Sr. Rodolfo Gonzalez Cuadra

Segun el articulo 9 de la Ley 8454: “Los documentos y las comunicaciones suscritos mediante firma
digital, tendran el mismo valor y la eficacia probatoria de su equivalente firmado en manuscrito.”
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