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Le presentamos el Informe de evaluación anual de Ejecución del Plan de Adquisiciones del 
2025 de BN Sociedad Corredora de Seguros, S.A., de acuerdo con lo establecido por la 
Contraloría General de la República y el ordenamiento jurídico. 

 

Como siempre, nos ponemos a sus órdenes, para cualquier aclaración que puedan requerir. 

 

 

 

Cordialmente, 

 

 

 

           César Calderón Badilla           Eric Aguilar Díaz 

Unidad Administrativa – Financiera  Encargado de Contratación 

 

CC. Archivo  
 
 
 
 
 
 



 

 

3 

Tabla de contenido 
 
Tabla de contenido ................................................................................................................. 3 

Aspectos Generales ................................................................................................................ 4 

Análisis de priorización Plan de Adquisiciones 2025……………………………………………………..….  4 

Análisis de a Ejecución del Plan de Adquisiciones 2025………………….……………………………….....7 

Evaluación del Plan Adquisiciones 2025……………………………………………………………………………..9 

Procesos por Excepción ejecutados en el año 2025……………………..………..……….………….….. 13 

Conclusiones y mejoras para el año 2025……………………………….………………………….……….……13 

Enlaces de interés…………………………………………………………………………………….………………….…. 16 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

4 

Aspectos Generales. 
 
 

Se presenta en informe de evaluación anual, a la ejecución del Plan de Adquisiciones año 2025, en 

donde se tenía programado de acuerdo con el Análisis de priorización del Plan de Compras 2025, 

aprobado el 20 de enero del 2025, la gestión de compra de doce (12) iniciativas de compra. 

Análisis de priorización del Plan de Adquisiciones 2025.  
 

 

 

De acuerdo con la priorización del Plan de Compras 2025 de BN Sociedad Corredora de Seguros S.A., 

para el primer trimestre del año 2025, quedo establecido ejecutar siete (7) iniciativas de compra, para 

el segundo trimestre una (1) iniciativas de compra, para el tercer trimestre dos (2) iniciativas de 

compra, y para el cuarto trimestre, quedo establecido dos (2) iniciativas de compra. 

 

Mismo que fue publicado; en el Sistema Integrado de Compras Públicas (SICOP) el día 29 de enero 

del 2024, nuestro Plan de Adquisiciones de BN Sociedad Corredora de Seguros para el año 2024.  
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Pero, como el Plan de Adquisiciones de una Institución no está escrito en piedra, porque surgen 

nuevas necesidades durante el año de ejecución, que no se previeron a la hora de establecer el PAO, 

o bien, porque la necesidades cambian de acuerdo con el giro del negocio de seguros,  estos genero 

nueve (9) iniciativas de compras nuevas para el año 2025, para un total de veinte una (21) iniciativas 

de compra, lo que represento realizar y publicar en el Sistema Integrado de Compras Pública,   seis 

(6) modificaciones al Plan de Adquisiciones inicial aprobado en el enero de 2025. 

 

                                                                                   PLAN DE ADQUISICIONES 2025 

CODIGO
Unidad de 

medida
NOMBRE DE LA CUENTA MONTO ESTIMADO USO CONTENIDO

PERIODO 

ESTIMADO INICIO

FUENTE DE 

FINANCIAMIENTO
EJECUSION

1.00.00 SERVICIOS 207.888.856,92

1.03.00
SERVICIOS COMERCIALES Y 

FINANCIEROS
21.278.364,92

1.03.07 Servicio
Servicios de tecnologías de 

información
18.670.941,18 Adquisición e implementación del software TeamMate I TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

1.03.07 Servicio
Servicios de tecnologías de 

información
2.607.423,74

Suscripción del  Servicio de la Plataforma Tecnológica 

utilizando el SICOP
I TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

1.04.06 SERVICIOS GENERALES 2.610.492,00

01.04.06 Servicio Servicio de Mensajeria 2.610.492,00
Contratación de los servicios de Mensajeria para las 

instalaciones de BN Sociedad Corredora de Seguros
IV TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

1.04.99
Otros servicios de gestión y 

apoyo
180.000.000,00

1.04.99 Servicio Partes Relacionadas 180.000.000,00
Contratación de los Servicios Tercerizados con el Banco 

Nacional de Costa Rica
I TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

1.07.00 CAPACITACION Y PROTOCOLO 4.000.000,00

1.07.01 Servicio Actividades de Capacitación 4.000.000,00

Contratación del alquiler de instalaciones propicias para 

Evento Corporativo: Taller Estratégico 2025 resultados 

2025

IV TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

2.00.00 MATERIALES Y SUMINISTROS 7.000.000,00

02.02.00
ALIMENTOS Y PRODUCTOS 

AGROPECUARIOS
5.000.000,00

2.02.03 Servicio Alimentos y bebidas 5.000.000,00 Contratación de logística para eventos de BNCS I TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

2.03.00

MATERIALES Y PRODUCTOS 

DE USO EN LA 

CONSTRUCCIÓN Y 

MANTENIMIENTO

2.000.000,00

2.03.04 Unidad 

Materiales y productos 

eléctricos, telefónicos y de 

cómputo

2.000.000,00
Compra de mouse pad, mouse ergonómico y bases para 

laptop
I TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

5.99.00
BIENES DURADEROS 

DIVERSOS
460.000.000,00

5.01.00 
MAQUINARIA, EQUIPO Y 

MOBILIARIO
160.000.000,00

5.01.05 Unidad Equipo de Computo 155.000.000,00 Compra de Equipo de Cómputo para toda la organización I TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

5.01.05 Unidad Equipo de Computo 5.000.000,00 Compra de Teclado/ Monitores I TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

5.99.03 BIENES INTANGIBLES 300.000.000,00  

5.99.03 Servicio Compra de un sistema 40.000.000,00 Adquisición de un Sistema de Riesgos I TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

5.99.03 Servicio Compra de un Core 250.000.000,00 Adquisición Nuevo Core de Seguros II TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

5.99.03 Servicio Compra de un canal único 5.000.000,00 Compra Canal Único Banca Seguros III TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

5.99.03 Servicio Compra de una aplicación 5.000.000,00 Adquisición de Aplicación Análisis de Data III TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES PENDIENTE

TOTAL PLAN DE 

ADQUISCIONES
₡674.888.856,92

                                                                         BN SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS S.A.

En cumplimiento con el artículo 80 del Reglamento a la Ley General de Contratación Pública, a continuación se detalla, el Plan de Compras ( PROGRAMA DE ADQUISICIONES)  para el periodo 2025.
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Análisis de la Ejecución del Plan de Adquisiciones 2025.  
 

• De acuerdo con el Análisis de priorización del Plan de Compras 2025, para el año 2025 se 

establecieron doce (12) iniciativas de compras. 

 

• Se realizaron seis (6) modificaciones al Plan de Adquisiciones inicial, aprobado por el equipo 

gerencial en enero del 2025, al gestionar nueve (9) nuevas iniciativas de compra adicionales 

para el año 2025, para un total de veintiún (21) iniciativas de compra, para ejecutar. 

 

• De estas veintiún (21) iniciativas de compra, establecidas para el año 2025 se ejecutaron de 

la siguiente manera: 

Procesos Ejecutados Adjudicados: dieciséis (16) procesos de compra. 

Procesos desestimados: dos (2) procesos de compra. 

Proceso Ejecutados Infructuoso: dos (2) proceso de compra. 

Procesos trasladados: un (1) proceso de compra. 

 

 

 

• Para poder ejecutar los veintiún (21) iniciativas de compra, se tuvieron que realizar: 

 

✓ Trece (13) Licitaciones Reducidas. 

✓ Dos (2) Litaciones Menores. 

✓ Una (1) Licitación Mayor. 
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✓ Dos (2) procedimientos por Excepción. 

 

 

• Fue año donde se logró un cumplimiento del 94.12% en la ejecución del Plan de 

Adquisiciones, faltando un 5.88% de cumplimiento. 

•  Fue un año donde se logró un 39.92% del presupuesto asignado para la ejecución del Plan 

de Adquisiciones, faltando un 60.08% de cumplimiento. 

• A pesar de que la Dirección de Estrategia Digital y Operaciones no cumplió con el 100% de 
las iniciativas de compra programadas para el año 2025, fue la dependencia que más 
iniciativas de compra gestiono en el año 2025, lastimosamente la iniciativa de compra del 
CORE de Seguros, el cual se declaró infructuoso, afecto su cumplimiento por el presupuesto 
asignado para esta iniciativa de compra, además de las iniciativas de compra como:  la 
aplicación Análisis de Data, junto con canal único de Banca de Seguros, que se desestimaron, 
lo que provoco, el obtener un porcentaje del 88.89% de cumplimiento. Se recomienda redoblar 
esfuerzos en el año 2026, en lograr el 100% del cumplimiento de las iniciativas de compras, 
programadas en el Plan de Adquisiciones año 2026 de BN Sociedad Corredora de Seguros. 

 

•  

 

 



 

 

9 

 

• Fue un año donde se adjudicó un monto importante de ¢300.892.423.61, si ho se hubiera 

declarado infructuoso la Licitación Mayor 2025LY-00001-0017000001 Core de Seguros, el 

cual, se tenía estimado de presupuesto de ¢250.000.000.00, hubiera aumentado el 

cumplimiento de ejecución del presupuesto.  

 

 

 

 

 Evaluación de la ejecución del Plan de Adquisiciones 2025. 
 

• Fue un año donde se ejecutó un 94.12 del cumplimiento del Plan de Adquisiciones asignado 

para el año 2025. 

• De acuerdo con la variable de priorización del plan de adquisiciones, el cual fue aprobado por 

el equipo gerencial, iniciamos con doce (12) iniciativas, dicho plan inicial, se vio modificado 

por seis (6) modificaciones  acumuladas, antes de que venciera el cuarto trimestre, llegando 

a veinte y uno (21) iniciativas de compra, de los cuales están distribuidas en: trece (13) 

iniciativas de compra que se tramitarán por Licitación Reducida, dos (2) iniciativas de compra 

por Licitación Menor, una (1) iniciativa de compra por Licitación Mayor, y dos (2) iniciativas  de 

compra por Procedimiento de Excepción. Y tres (3) iniciativas de compra que no se ejecutaron 
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distribuidas: dos (2) iniciativas de compra desestimada, y una (1) iniciativa de compra 

trasladada para el año 2026. 

 

 

 

 

  



 

 

11 

• Fue un año, donde se agregaron nueve (09) nuevas iniciativas de compra, a las aprobadas el 

16 de enero del 2023, según la variable de análisis de prioridad al Plan de Compras 2023. 

 

• La Contribución del Plan de Adquisiciones ejecutado (acumulado primer, segundo, tercer y 

cuarto trimestre del año), al Plan Anual Operativo fue de: 

  

 

 

• La Contribución del Plan de Adquisiciones ejecutado (acumulado primer, segundo, tercer y 

cuarto trimestre del año), a la Intención Estratégico fue de: 

 

 

 

• La Contribución del Plan de Adquisiciones ejecutado (acumulado primer, segundo, tercer y 

cuarto trimestre del año), a las Metas PAO, fue: 
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• Durante el año 2025, gestionamos unirnos a veinte (20) iniciativas de compra, que el Banco 

Nacional nos invitó a unirnos, el cual se detallan: 

 

 

De los cuales, únicamente cuatro (4) iniciativas de compra, se concretaron en el 2025, los cual 

detallo: 

1. Gestor de Contenido. 

2. Custodia de Documentos. 

3. Mantenimiento de horas para Oracle. 

4. Plan Estratégico de seguridad de la Información y Ciberseguridad. 
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Procesos por Excepción ejecutados en el año 2025.  
 
A parte de gestionar los procesos de compra, a través del Plan de Adquisiciones de BN Sociedad 

Corredora de Seguros, para el año 2025, se ejecutaron: 

 

1. Procedimiento por Excepción: Cuarenta y dos (42) procesos de compra por excepción, 

desglosados: 

 

• Tres  (3) procesos de compra, amparados bajo la modalidad de EXCEPCIONES DE LOS 
PROCEDIMIENTOS ORDINARIOS, artículo 8 PATROCINO. 

 

• Un (1) proceso de compra, amparados bajo la modalidad de EXCEPCIONES DE LOS 
PROCEDIMIENTOS ORDINARIOS, artículo 9 PAUTA PUBLICITARIAS. 

 

• Un (1) proceso de compra, amparado bajo la modalidad de EXCEPCIÓN DE LOS 
PROCEDIMIENTO ORDINARIOS, artículo 7 PROVEEDOR ÚNICO. 

 
 

• Treinta y siete (37) procesos de compra, amparados bajo la modalidad de 
“EXCEPCIONES DE LOS PROCEDIMIENTOS ORDINARIOS, artículo 10, SERVICIOS 
DE CAPACITACIÓN ABIERTA. 

Conclusiones y mejoras en la ejecución del Plan de Adquisiciones año 
2025 de BN Sociedad Corredora de Seguros S.A. 
 
 

• Se concluye, que fue año que iniciamos con doce (12) iniciativas de compra, a pesar que 
realizamos un ejercicio en la formulación del PAO en el 2024, bien detallado, surgieron 
durante el año, nueve (9) nuevas iniciativas de compra, que para finales del año 2025, 
represento un aumento 75%, del Plan de Compras en veintiún (21) iniciativas de 
compra, lo que represento, un gran trabajo para las distintas unidades de participan en 
el proceso de contratación, a pesar que nuestra estructura es pequeña, pudimos 
gestionar una cantidad alta de iniciativas de compra en el año 2025. Recomendamos 
para el año 2026, realizar un buen analices en la priorización del Plan de Compras, para 
reducir nuevas iniciativas de compra en los demás trimestres del 2026. 
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• A igual, que años anteriores, en el año 2025, se gestionaron seis (6) modificaciones Plan de 
Adquisiciones inicial, aprobado en enero del 2025, lo que refleja, que en el analices de la 
priorización del Plan de Adquisiciones, falto, agregar más iniciativas de compra, de las doce 
(12) iniciativas de compra establecidas en enero del 2025. Se recomienda para el año 2026, 
al equipo gerencial, realizar un analices más profundo, de las necesidades de compra, para 
no llegar a seis modificaciones o más, para el año 2026. 

 

 

 
• A pesar de que la Dirección de Estrategia Digital y Operaciones no cumplió con el 100% de las 

iniciativas de compra programadas para el año 2025, fue la dependencia que más iniciativas de 
compra gestiono en el año 2025, lastimosamente la iniciativa de compra del CORE de Seguros 
de declaro infructuoso, la aplicación Análisis de Data, junto con canal único de Banca de Seguros 
se desestimaron, lo que provoco, el obtener un porcentaje del 88.89% de cumplimiento. Se 
recomienda redoblar esfuerzos en el año 2026, en lograr el 100% del cumplimiento de las 
iniciativas de compras asignadas a la Dirección de Estrategia Digital y Operaciones, programadas 
en el Plan de Adquisiciones año 2026 de BN Sociedad Corredora de Seguros. 
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• En el año 2025, se desestimaron dos (2) iniciativas de compra, se trasladó una (1) iniciativa de 

compras para el año 2026, y se declaró una (1) iniciativa de compra  infructuoso, se recomienda 
para el año 2026, si estas cuatro iniciativas de compra, se van realizar, revisar los pliegos de 
condiciones, por parte de las oficinas encargadas de los procesos,  si los  mismos,  requieren de 
cambios, para promover de nuevo sus publicaciones. 

 

 
 

 
 

 
 

 
• Se concluye que la Administración de BN Sociedad Corredora de Seguros S.A., continua en 

el ejercicio del cumplimiento de la política de contención del gasto, realizando compras 
estratégicas, que contribuyan a lograr las metas de la Intención Estratégica establecida para 
el 2025, y el cumplimiento de las metas PAO. 
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Enlaces de interés: 
 
Informacion en la herramienta power BI:  

6. SIG-AP Aprovisionamiento - Power BI 
 
Depositario de información: D:\OneDrive - Banco Nacional de Costa Rica\2025\PROVEEDURIA\PROCEDIMIENTOS DE 
COMPRAS 
 
 

Depositario de información Fiscalización de contratos:  D:\OneDrive - Banco Nacional de Costa 
Rica\Firmas\Fiscalización de Contratos 

 
 
Informacion Publicada página es las páginas Web: 
https://www.bncr.fi.cr/proveeduria 
https://www.sicop.go.cr/indexLogin.jsp?lang=es&logoDomain=S 

 

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://app.powerbi.com/groups/me/apps/53318c63-16bb-479d-a37d-2855d8294ad2/reports/b93cb769-1a8e-4a91-a175-2043cf2a1439/03d2fe7e58917774a0e6?ctid=e4821339-88e3-43d4-bd05-6954a946b94e&experience=power-bi
https://www.bncr.fi.cr/proveeduria
https://www.sicop.go.cr/indexLogin.jsp?lang=es&logoDomain=S
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