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Aspectos Generales.

Se presenta en informe de evaluacién anual, a la ejecucion del Plan de Adquisiciones afio 2025, en

donde se tenia programado de acuerdo con el Analisis de priorizacién del Plan de Compras 2025,

aprobado el 20 de enero del 2025, la gestiéon de compra de doce (12) iniciativas de compra.

Analisis de priorizacion del Plan de Adquisiciones 2025.

Variables de andlisis para priorizacién al Plan de Compras
2025

Se realiza bajo andlisis y aprobacién de equipo Gerencial
Fecha: 20 de enero del 2025.

Variables de anilisis
P 25% 50% 25% = =
203 - L, Tipo de Publicacién segin
L, ) Interés del % Priorizacién o i
Relacién estrategia Impacto ) Prioridad Trimestre
PROCESOS DE COMPRA . L. equipo
corporativa econémico )
gerencial

1. Compra de Equipo de Cémputo para toda la organizacion 25% 50% 25% Alto I Trimestre
2. Compra de Teclado / Mouse y Monitores 10% 20% 10% 40% Bajo I Trimestre
3. Compra Sistema Auditoria 10% 30% 10% 50% Bajo I Trimestre
4. Compra Canal Unico Banca Seguros 25% 35% 20% 80% Moderado Il Trimestre
5. Adquisicion de Aplicacion Analisis de Data 25% 30% 25% 80% Moderado Il Trimestre
6. Adquisicion Nuevo Core de Seguros 25% 50% 25% Alto Il Trimestre
7. 8 ion del Servicio de la Plataf T o

- Suscripcion del Servicio de la Plataforma Tecnol ogica 25% so% 25% Alto I Trimestre
utilizando el SICOP
8. Contratacion de los Servicios Tercerizados con el Banco .

25% 25% 25% 75% Moderado ITrimestre

Nacional de Costa Rica
9. Servicios de Mensajeria 10% 20% 15% 45% Bajo IV Trimestre
10. Contratacion del alquiler de instalaciones propicias para .
Evento Corporativo: Taller Estratégico 2025 resultados 2025 20% 40% 25% Alto WV Trimestre
11. Adquisicion de un sistema de Riesgos 10% 30% 10% 50% Bajo I Trimestre
12 Gontratacion de logistica para eventos de BNCS 20% 40% 25% ‘ 45% | Bajo I Trimestre

De acuerdo con la priorizacion del Plan de Compras 2025 de BN Sociedad Corredora de Seguros S.A.,
para el primer trimestre del afio 2025, quedo establecido ejecutar siete (7) iniciativas de compra, para
el segundo trimestre una (1) iniciativas de compra, para el tercer trimestre dos (2) iniciativas de

compra, y para el cuarto trimestre, quedo establecido dos (2) iniciativas de compra.

Mismo que fue publicado; en el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP) el dia 29 de enero

del 2024, nuestro Plan de Adquisiciones de BN Sociedad Corredora de Seguros para el afio 2024.



BN SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS S.A. | -
PLAN DE ADQUISICIONES 2025

mmmmmmm

1.00.00 servicios 207.888.856,92|

111111

IV P— s
o207 TmesTRE | monesos conmenes
10806 —
o199 MesTRE | monesos comnenTes
oo | semico wnmesTRe | monesos conmenres
20000
020 . on delogiics deoncs IrmEsTRE
Compra de mouse pad, mouse ergonémico y bases para
020 | unidas 2000.00000/ " pad. mouse ergonomicoy bases pa | roeetme | wentsos commen s
NS DuRADERS

55900 BeE 460.000.00000
so0s | unidad  [cquipo e computo 155.000.0000{compra e Eauipo de Computo pra toda a organizacion | | TRIMESTRE | meresos commenTes

Uridad_|faquioo de Compuro 5.000.000,00|Compra e Teclado/ Winitores IrmEsTRE | menrsos commenes
599003 | Somico [comprade un sistema 40.000,000,0{Adquisicicn de un Sistema de iesgos RN rp— s
59903 | Sewiio |compradeun Core 250.000.000,00 TSR
55002 o00.000,00 TSR
e a00.000,00 -

Pero, como el Plan de Adquisiciones de una Institucion no esta escrito en piedra, porque surgen
nuevas necesidades durante el afio de ejecucion, que no se previeron a la hora de establecer el PAO,
0 bien, porque la necesidades cambian de acuerdo con el giro del negocio de seguros, estos genero
nueve (9) iniciativas de compras nuevas para el afio 2025, para un total de veinte una (21) iniciativas
de compra, lo que represento realizar y publicar en el Sistema Integrado de Compras Publica, seis

(6) modificaciones al Plan de Adquisiciones inicial aprobado en el enero de 2025.



BN SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS S.A.

MODIFICACION N° 6 PLAN DE ADQUISICIONES 2025

En cumplimiento con el articulo 80 del Reglamento a la Ley General de Contratacién Piblica, a continuacion se detalla, el Plan de Compras | PROGRAMA DE ADQUISICIONES) para el periodo 2025.

dad d PERIODO D
ODIGO OMBRE D ONTO DO 0 €O DO 0
dida ADO INICIO A 0

1.00.00 SERVICIOS 264.668.856,92]
0s CO
03.00
ANCIERD
__ |servicios de tecnologias de o .
1.03.07 servicio | . 18.670.941,18| Adquisicién e implementacion del software TeamMate | TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES [TV
informacién
__ |servicios de tecnologias de . | o §
1.03.07 servicio | . 21.000.000,00| Adquisicién e implementacion Inteligencia Artificial en voz | TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES ADO
informacién
Servicios de tecnologias d Adquisicion, actualizacid rte d 5) Li
103.07 Servicio ,EN‘C‘OS,‘E ecnologias de 16.000.000,00 lquisicion, actual \zamuf’wsupu e de cinco (5) Licencias | TRIMESTRE |NGRESOS CORRIENTES =
informacion del software de Legadmi.
_ [servicios de tecnologias de Suscripcion del Servicio de la Plataforma Tecnolégica
1.03.07 Servicio | . 2.607.423,74] I TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES ADO
informacién utilizando el SICOP
04.06 0 610.492,00
Contratacién de los servicios de Mensajeria para las
01.04.06 Servicio  |Servicio de Mensajeria 2.610.492,00) jera P IV TRIMESTRE | INGRESOS CORRIENTES [
instalaciones de BN Sociedad Corredora de Seguros
OTROS SERVICIOS D 0
04.99 80.000.000,00
APOYO
Contratacién de los Servicios Tercerizados con el Banco
1.04.99 Servicio |Partes Relacionadas 180.000.000,00 I TRIMESTRE | INGRESOS CORRIENTES [MIZN
Nacional de Costa Rica
ASTOS DE VIAIE ¥ D
05.00 §80.000,00
1.05.03 Servicio |Transporte al exte 550.000,00[Compra de tiquete aéreo a Colom I TRIMESTRE | INGRESOS CORRIENTES ADO
1.05.03 Servicio  |Transporte al exterior 2.330.000,00|compra de tiquetes aéreos a Nicaragua | TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES ADO
07.00 PACITACION Y PROTOCOLO 0.900.000,00
1.07.01 Servicio |Actividades de Capacitacion 16.000.000,00| Compra de tiquetes a Espafia I TRIMESTRE | INGRESOS CORRIENTES ADO
1.07.01 Actividades de Capacitacion 900.000,00| Compra de tiquetes para la Argentina 1l TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES EIECUTADO
Contratacion del alguiler de instalaciones propicias para
1.07.01 Servicio |Actividades de Capacitacion 4.000.000,00| Evento Corperativo: Taller Estrategico 2025 resultados IV TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES EIECUTADO
2025
2.00.00 MATERIALES Y SUMINISTROS 7.000.000,00 -

02.02.00

2.02.03

Servicio

ALIMENTOS Y PRODUCTOS
AGROPECUARIOS

Alimentos y bebidas

MATERIALES ¥ PRODUCTOS
DE USO EN LA CONSTRUCCION
¥ MANTENIMIENTO

Materiales y productos

5.000.000,00| Contratacién de logistica para eventos de BNCS

Compra de mouse pad, mouse ergondmico y bases para

| TRIMESTRE

INGRESOS CORRIENTES

EIECUTADO

EIECUTADO

DIVERSOS

MAQUINARIA, EQUIPO ¥
MOBILIARIO

167.000.000,00

Compra de 135 Equipo de Cémputo (LAPTOPS) para toda Ia

2.03.04 idad |eléctricos, telefénicos y de 2.000.000,00( " | TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES
cémputo aptor
BIENES DURADEROS

5.99.00 482.000.000,00)

EIECUTADO

EJECUTADO

BIENES INTANGIBLES

5.01.05 Unidad  |Equipo de Computo 153.196.000,00| , | TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES
organizacién

5.01.05 dad  |Equipe de Compute 7.000.000,00| Compra 70 tablets Il TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES

Unidad |Equipo de Compute 6.804.000,00| Compra de Teclado/ Monitores | TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES

EJECUTADO

5.99.03 Servicio |Compra de un sistema 40.000.000,00| Adquisicién de un Sistema de Riesgos | TRIMESTRE INGRESOS CORRIENTES [IIZeTyNTs)
5.99.03 servicio |Compra de un Core 250.000.000,00| Adquisicién Nueva Core de Seguros I TRIMESTRE | INGRESOS CORRIENTES [EEENGII2N13
5.99.03 Servicio | Mantenimiente Preductos 15.000.000,00 Prot,iuctos Oracle: EPM, ERP, CX ¥ HCM mediante horas TRmESTRE | neREses coRmEnTes | EEOTEIE
Oracle segiin demanda,
5.99.03 Servicio |Compra de un canal inico 5.000.000,00| Compra Canal Unico Banca Seguros 1l TRIMESTRE | INGRESOS CORRIENTES [iiai= )iV
5.99.03 Compra de una aplicacién 5.000.000,00( Adquisicién de Aplicacién Anlisis de Data 1l TRIMESTRE | INGRESOS CORRIENTES [iiai= )iV

TOTAL PLAN DE
ADQUISCIONES

§753.668.856,92
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Analisis de la Ejecucion del Plan de Adquisiciones 2025.

o De acuerdo con el Analisis de priorizacion del Plan de Compras 2025, para el afio 2025 se

establecieron doce (12) iniciativas de compras.

e Se realizaron seis (6) modificaciones al Plan de Adquisiciones inicial, aprobado por el equipo
gerencial en enero del 2025, al gestionar nueve (9) nuevas iniciativas de compra adicionales

para el afio 2025, para un total de veintiun (21) iniciativas de compra, para ejecutar.

e De estas veintiln (21) iniciativas de compra, establecidas para el afio 2025 se ejecutaron de
la siguiente manera:
Procesos Ejecutados Adjudicados: dieciséis (16) procesos de compra.
Procesos desestimados: dos (2) procesos de compra.
Proceso Ejecutados Infructuoso: dos (2) proceso de compra.

Procesos trasladados: un (1) proceso de compra.

Status de requerimientos de compra

2(9.52%) —

2 Estado
(9.52%) Ejecutado adju...
A @ Desestimado
Trasladado
y ®Ejecutado infru...
{?6_.19‘5"; #

e Para poder ejecutar los veintitin (21) iniciativas de compra, se tuvieron que realizar:

v' Trece (13) Licitaciones Reducidas.
v" Dos (2) Litaciones Menores.

v Una (1) Licitacién Mayor.



v" Dos (2) procedimientos por Excepcion.

Tipo de proceso

Proceso por excepcion

2011.11%) 4

Licitacion menor
2 (11,11%)

-___ Licitacion reducida
13 (72,22%)

Fue afio donde se logr6 un cumplimiento del 94.12% en la ejecucion del Plan de
Adquisiciones, faltando un 5.88% de cumplimiento.

Fue un afio donde se logro un 39.92% del presupuesto asignado para la ejecucion del Plan
de Adquisiciones, faltando un 60.08% de cumplimiento.

A pesar de que la Direccion de Estrategia Digital y Operaciones no cumplié con el 100% de
las iniciativas de compra programadas para el afio 2025, fue la dependencia que mas
iniciativas de compra gestiono en el afio 2025, lastimosamente la iniciativa de compra del
CORE de Seguros, el cual se declar6 infructuoso, afecto su cumplimiento por el presupuesto
asignado para esta iniciativa de compra, ademas de las iniciativas de compra como: la
aplicacion Analisis de Data, junto con canal unico de Banca de Seguros, que se desestimaron,
lo que provoco, el obtener un porcentaje del 88.89% de cumplimiento. Se recomienda redoblar
esfuerzos en el afio 2026, en lograr el 100% del cumplimiento de las iniciativas de compras,
programadas en el Plan de Adquisiciones afio 2026 de BN Sociedad Corredora de Seguros.

Estado de los requerimientos por dependencia

@ Ejecutado adjudicado @ Ejecutado infructuose @ Pendiente Sin efecto

Estrategia Digital y... 88.89%

Administrativa Fina... 100.00%.

Gerencia General 100.00%



Fue un afo donde se adjudicé un monto importante de ¢300.892.423.61, si ho se hubiera
declarado infructuoso la Licitacion Mayor 2025LY-00001-0017000001 Core de Seguros, el
cual, se tenia estimado de presupuesto de ¢250.000.000.00, hubiera aumentado el

cumplimiento de ejecucion del presupuesto.

P d A P - — 2025 v
BN SEGUROS roceso de Aprovisionamiento P Y — -

Ejecucion plan de compras Todas “

Status de reguerimientos de compra Tipo de proc 0 Q=6
{300.892.423,61 Praceso por excapcion
o 2(9.52% —, 201111%)
Monto Adjudicado 2 Estado
(9.52%) . Ejecutado adju... Licitacién menor o
@ Desestimado 2a117%)
{753.668.856,92 Trasladado
@tiecutado infru Licitacién reducida
Monto estimado 165 ) 13 (72,22%)
(76.19%)
0, -
3 9: 92 A) Estado de los requerimientos por dependencia
X ., . Ejecucién del presupuesto ® Ejecutado adjudicado @ Ejecutado infructuoso @Pendiente @ Sin efecto
% ejecucion segln presupuesto
Monto estimado
£0.8 mil M €753.668,26 mil
s .
€0.6 mil M
94,12 % Monte sdjudicado

o €0.4 mil M €300.892,42 mil Administrativa Fina... 100,00%
% cumplimiento del plan

€0.0 mil M

€0,2 mil M
crenes e
0% 50% 100¢

%

Evaluacion de la ejecucion del Plan de Adquisiciones 2025.

Fue un afio donde se ejecutd un 94.12 del cumplimiento del Plan de Adquisiciones asignado
para el afio 2025.

De acuerdo con la variable de priorizacion del plan de adquisiciones, el cual fue aprobado por
el equipo gerencial, iniciamos con doce (12) iniciativas, dicho plan inicial, se vio modificado
por seis (6) modificaciones acumuladas, antes de que venciera el cuarto trimestre, llegando
a veinte y uno (21) iniciativas de compra, de los cuales estan distribuidas en: trece (13)
iniciativas de compra que se tramitaran por Licitacion Reducida, dos (2) iniciativas de compra
por Licitacion Menor, una (1) iniciativa de compra por Licitacion Mayor, y dos (2) iniciativas de
compra por Procedimiento de Excepcion. Y tres (3) iniciativas de compra que no se ejecutaron



distribuidas: dos (2) iniciativas de compra desestimada, y una (1) iniciativa de compra
trasladada para el afio 2026.
Tipo de proceso

Proceso por excepcion
2(11,11%)

A

Licitacion menor __
2 (11,11%)

«___ Licitacidén reducida
13 (72,22%)

Status de requerimientos de compra

2(9.52%) —
2 Estado

(9.52%) | Ejecutado adju...

® Desestimado
Trasladado
®Ejecutado infru...
16
(76,19%)

Variables de andlisis para priorizacién al Plan de Compras
2025

Se realiza bajo andlisis y aprobacién de equipo Gerencial
Fecha: 20 de enero del 2025.

Variables de anilisis
Lesos) = L, Tipo de Publicacién segiin
. . Interés del % Priorizacion L 5
Relacién estrategia Impacto A Prioridad Trimestre
PROCESOS DE COMPRA ) . . equipo
carpnratlva economico .
gerencial
1. Compra de Equipo de Cémputo para toda la organizacion Alto I Trimestre
2.Compra de Teclado/ Mouse y Monitores 10% 20% 10% Bajo | Trimestre
3. Compra Sistema Auditoria 10% 30% 10% Bajo | Trimestre
4. Compra Canal Unico Banca Seguros 25% 35% 20% Moderado 1l Trimestre
5. Adquisicién de Aplicacion Analisis de Data 25% 30% 25% Moderado 1l Trimestre
6. Adquisicién Nuevo Core de Seguros 25% 50% 25% Alto Il Trimestre
7. 8 ion del Servicio de la Plataf T 16
= uscripcion del ervicio de la Plataforma Tecnologica 25% 50% 25% Alto | Trimestre
utilizando el SICOP
8. Contratacion de los Servicios Tercerizados con el Banco .
. . 25% 25% 25% Moderado ITrimestre
Nacional de Costa Rica
9. Servicios de Mensajeria 10% 20% 15% 45% Bajo IV Trimestre
10. Contratacion del alquiler de instalaciones propicias para
20% 40% 25% Alte VT it
Evento Corporativo: Taller Estratégico 2025 resultados 2025 © rimestre
11. Adquisicion de un sistema de Riesgos 10% 30% 10% 50% Bajo I Trimestre
12 Contratacion de logistica para eventos de BNCS 20% 40% 25% 45% Bajo I Trimestre




e Fue un afio, donde se agregaron nueve (09) nuevas iniciativas de compra, a las aprobadas el

16 de enero del 2023, segun la variable de analisis de prioridad al Plan de Compras 2023.

e La Contribucion del Plan de Adquisiciones ejecutado (acumulado primer, segundo, tercer y

cuarto trimestre del afio), al Plan Anual Operativo fue de:

Monto estimado del plan de compras por Objetivo PAQ

Objetivo PAO
Tenemos soluciones c... €261,1 mill. (34,64%) —,

® Mejorar la capacidad ...
® Mejorar la capacidad ...

L ¢491,67 mill. (65,24%)

e La Contribucién del Plan de Adquisiciones ejecutado (acumulado primer, segundo, tercer y

cuarto trimestre del afio), a la Intencion Estratégico fue de:

Cantidad Ejecutado adjudicado por Intencion estratégica

Constru... 1({6,25%) —

Tener la mejor sol...
5(31,25%)

' Tener la mejor ...
10 (62.5%)

e La Contribucion del Plan de Adquisiciones ejecutado (acumulado primer, segundo, tercer y

cuarto trimestre del afio), a las Metas PAO, fue:



Impacto del monto adjudicado del plar gt =tga J..

2.1.1 Cumplir c... €255.770477,55
1.1.2 Lograr la ... ¢38.060.48576
4.1.1 Alcanzar ... £5.381.460,3
Lograr la meta ... €780.000
{0 ¢200.000.000

e Durante el afio 2025, gestionamos uniros a veinte (20) iniciativas de compra, que el Banco
Nacional nos invité a unirnos, el cual se detallan:

Agencia de Publicidad

ASESORIA LEGAL

CENTRO DE CONTACTOS

Contratacion Plan Estratégico auditoria

CUSTODIA DE DOCUMENTOS

Equipo de Mejora Sistemas de Gestién Conglomerad
Herramienta Gestor de contenido

INDICE DE PRECIOS

INVESTIGACION DE MERCADO

Licencias Knowbe4 subsidiarias

MANTENIMIENTO DE HORAS PARA ORACLE
MODIFICACION CERTIFICADOS DIGITALES DE SEGURIDAD
MODIFICACION UNILATARAL AGENCIA PUBLICIDAD
MODIFICACION UNILATERAL

PLAN ESTRATEGICO EN SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y CIBERS...
programa Carbono Neutralidad y PGAI periodo 2026-2030
PROVEEDOR DE PRECIOS

SELECCION 3 EMPRESAS REQUERIMIENTOS INFORMATICOS
SERVICIOS DE ALIMENTACION

SOLUCION ITSM

De los cuales, Unicamente cuatro (4) iniciativas de compra, se concretaron en el 2025, los cual
detallo:

1. Gestor de Contenido.

2. Custodia de Documentos.

3. Mantenimiento de horas para Oracle.

4

Plan Estratégico de seguridad de la Informacion y Ciberseguridad.



Procesos por Excepcion ejecutados en el aiio 2025.

A parte de gestionar los procesos de compra, a través del Plan de Adquisiciones de BN Sociedad

Corredora de Seguros, para el afio 2025, se ejecutaron:

1.

Procedimiento por Excepcion: Cuarenta y dos (42) procesos de compra por excepcion,

desglosados:

Tres (3) procesos de compra, amparados bajo la modalidad de EXCEPCIONES DE LOS
PROCEDIMIENTOS ORDINARIOQS, articulo 8 PATROCINO.

Un (1) proceso de compra, amparados bajo la modalidad de EXCEPCIONES DE LOS
PROCEDIMIENTOS ORDINARIOS, articulo 9 PAUTA PUBLICITARIAS.

Un (1) proceso de compra, amparado bajo la modalidad de EXCEPCION DE LOS
PROCEDIMIENTO ORDINARIOS, articulo 7 PROVEEDOR UNICO.

Treinta y siete (37) procesos de compra, amparados bajo la modalidad de
“EXCEPCIONES DE LOS PROCEDIMIENTOS ORDINARIOS, articulo 10, SERVICIOS
DE CAPACITACION ABIERTA.

Conclusiones y mejoras en la ejecucion del Plan de Adquisiciones afio
2025 de BN Sociedad Corredora de Seguros S.A.

Se concluye, que fue afio que iniciamos con doce (12) iniciativas de compra, a pesar que
realizamos un ejercicio en la formulacién del PAO en el 2024, bien detallado, surgieron
durante el afio, nueve (9) nuevas iniciativas de compra, que para finales del afio 2025,
represento un aumento 75%, del Plan de Compras en veintiun (21) iniciativas de
compra, lo que represento, un gran trabajo para las distintas unidades de participan en
el proceso de contratacion, a pesar que nuestra estructura es pequefia, pudimos
gestionar una cantidad alta de iniciativas de compra en el afio 2025. Recomendamos
para el afio 2026, realizar un buen analices en la priorizacidn del Plan de Compras, para
reducir nuevas iniciativas de compra en los demas trimestres del 2026.



Status de requerimiento: -« 10 = (2

Publicacién segin
Trimeste
2(9.52%) —,
2 Estado
9.52%) A Ejecutado adju...
®Desestimado
Trasladado

@ Ejecutado infru...
16
(76,19%)

e Aigual, que afios anteriores, en el afio 2025, se gestionaron seis (6) modificaciones Plan de
Adquisiciones inicial, aprobado en enero del 2025, lo que refleja, que en el analices de la
priorizacion del Plan de Adquisiciones, falto, agregar mas iniciativas de compra, de las doce
(12) iniciativas de compra establecidas en enero del 2025. Se recomienda para el afio 2026,
al equipo gerencial, realizar un analices mas profundo, de las necesidades de compra, para
no llegar a seis modificaciones o mas, para el afio 2026.

Variables de andlisis para priorizacién al Plan de Compras
2025

Se realiza bajo andlisis y aprobacién de equipo Gerencial
Fecha: 20 de enero del 2025.

Variables de anilisis
Basox . o, Tipo de Publicacién segin
L, ) Interés del % Priorizacién o i
Relacién estrategia Impacto ) Prioridad Trimestre
PROCESOS DE COMPRA . L. equipo
corporativa econémico )
gerencial
1.Compra de Equipo de Cémputo para toda la organizacion Alto I Trimestre
2. Compra de Teclado / Mouse y Monitores 10% 20% 10% Bajo I Trimestre
3. Compra Sistema Auditoria 10% 30% 10% Bajo I Trimestre
4. Compra Canal Unico Banca Seguros 25% 35% 20% Moderado Il Trimestre
5. Adquisicion de Aplicacion Analisis de Data 25% 30% 25% Moderado Il Trimestre
6. Adquisicion Nuevo Core de Seguros 25% 50% 25% Alto Il Trimestre
7.8 ion del Servicio de la Plataf T o
- Suscripcion del Servicio de la Plataforma Tecnol ogica 25% so% 25% Alto I Trimestre
utilizando el SICOP
8. Contratacion de los Servicios Tercerizados con el Banco .
25% 25% 25% Moderado ITrimestre
Nacional de Costa Rica
9. Servicios de Mensajeria 10% 20% 15% Bajo IV Trimestre
10. Contratacion del alquiler de instalaciones propicias para .
Evento Corporativo: Taller Estratégico 2025 resultados 2025 20% 40% 25% Alto WV Trimestre
11. Adquisicién de un sistema de Riesgos 10% 30% 10% Bajo I Trimestre
12 Gontratacion de logistica para eventos de BNCS 20% 40% 25% Bajo I Trimestre

e A pesar de que la Direccion de Estrategia Digital y Operaciones no cumplié con el 100% de las
iniciativas de compra programadas para el afio 2025, fue la dependencia que mas iniciativas de
compra gestiono en el afio 2025, lastimosamente la iniciativa de compra del CORE de Seguros
de declaro infructuoso, la aplicacidn Andlisis de Data, junto con canal Unico de Banca de Seguros
se desestimaron, lo que provoco, el obtener un porcentaje del 88.89% de cumplimiento. Se
recomienda redoblar esfuerzos en el afio 2026, en lograr el 100% del cumplimiento de las
iniciativas de compras asignadas a la Direccion de Estrategia Digital y Operaciones, programadas
en el Plan de Adquisiciones afio 2026 de BN Sociedad Corredora de Seguros.



Estado de los requerimientos por dependencia

@ Ejecutado adjudicado @ Ejecutado infructuosc @ Pendiente Sin efecto

Estrategia Digital y... 88.89%
Administrativa Fina... 100.00%
Gerencia General 100.00%
(o] 5096 10096

En el afio 2025, se desestimaron dos (2) iniciativas de compra, se trasladé una (1) iniciativa de
compras para el afio 2026, y se declaré una (1) iniciativa de compra infructuoso, se recomienda
para el afio 2026, si estas cuatro iniciativas de compra, se van realizar, revisar los pliegos de
condiciones, por parte de las oficinas encargadas de los procesos, silos mismos, requieren de
cambios, para promover de nuevo sus publicaciones.

5.99.03 Servicio |Compra de un canal unico 5 000 000,00|Compra Canal Unico Banca Seguros I TRIMESTRE | INGRESQS CORRIENTES [ulaiaalikisie

5.99.03 Servicio |Compra de una aplicacion 5 000 000,00 Adquisicion de Aplicacidn Andlisis de Data I TRIMESTRE | INGRESOS CORRIENTES [uladaylNiiols

5.99.03 Servicio Adquisicion Nuevo Core de Seguros I TRIMESTRE  [INGRESOS CORRIENTES [MIi{efili=]

Compra de un Core 250 000 000,00

Contratacion de los 5 Tercerizad 18,
1.04.99 | Servitio |PartesRelacionadas 180 000 000,00| " 2 ACION CE 105 SEIVICI0s Tercenzados con e18anto |\ rpiMESTRE | INGRESOS CORRIENTES [RELGT
Nacional de Costa Rica

e Se concluye que la Administracion de BN Sociedad Corredora de Seguros S.A., continua en
el ejercicio del cumplimiento de la politica de contencidn del gasto, realizando compras
estratégicas, que contribuyan a lograr las metas de la Intencién Estratégica establecida para
el 2025, y el cumplimiento de las metas PAO.



Enlaces de interés:

Informacion en la herramienta power Bl:
6. SIG-AP Aprovisionamiento - Power B

Depositario de informacién: D:\OneDrive - Banco Nacional de Costa Rica\2025\PROVEEDURIA\PROCEDIMIENTOS DE
COMPRAS

Depositario de informacién Fiscalizacion de contratos: D:\OneDrive - Banco Nacional de Costa
Rica\Firmas\Fiscalizacion de Contratos

Informacion Publicada pagina es las paginas Web:
https://www.bncr.fi.cr/proveeduria
https://www.sicop.go.cr/indexLogin.jsp?lang=es&logoDomain=S



https://app.powerbi.com/groups/me/apps/53318c63-16bb-479d-a37d-2855d8294ad2/reports/b93cb769-1a8e-4a91-a175-2043cf2a1439/03d2fe7e58917774a0e6?ctid=e4821339-88e3-43d4-bd05-6954a946b94e&experience=power-bi
https://www.bncr.fi.cr/proveeduria
https://www.sicop.go.cr/indexLogin.jsp?lang=es&logoDomain=S
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